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H. CONSEJO GENERAL UNIVERSITARIO
PRESENTE

A esta Comision Permanente de Educacién, ha sido turnada por el Rector General, un
documento del Centro Universitario de Ciencias Econdmico Administrativas, en el que
se plantea la modificacién del plan de estudios y cambio de nombre de la Carrera de
Técnico Superior Universitario en Servicios de Hospedaje a Carrera de Técnico
Superior Universitario en Gestidén Hotelera, para quedar administrado bajo el sistema de
créditos, en virtud de los siguientes

Resultandos

1. Que en la sesion del H. Consejo General Universitario de fecha 11 de Mayo de
2001, con dictamen numero 1/2001/219, se aprobd la creacién del plan de estudios
de la Carrera de Tecnico Superior Universitario en Servicios de Hospedaje, operada
bajo el sistema de créditos que se imparte en el Centro Universitario de Ciencias
Econdmico Administrativas.

2. Que la Carrera de Tecnico Superior Universitario en Servicios de Hospedaje
comenzd a impartirse en el Centro Universitario de Ciencias Econdémico
Administrativas a partir del afio 2002, sin embargo al analizar el correspondiente
plan de estudios, se advierte la necesidad de actualizar los contenidos
programaticos y ajustarlos a las necesidades del campo laboral en dreas de mandos
medios y operativos del sector hotelero.

3. Que con fecha 20 de Mayo de 2002, el Colegio Departamental de Turismo,
Recreacién y Servicio de dicho Centro Universitario, aprobd la propuesta de
modificacién del plan de estudios de la Carrera de Técnico Superior Universitario en 1
Servicios de Hospedaje. - ’

4. Que con fecha de 16 de Julio de 2002, ef Consejo Divisional de gestion Empresarial
del Centro Universitario de Cienciag Econdmico Administrativas aprobé la
modificacion del Plan de Estudios de estp carrera.

5. Que el 16 de Enero de 2003, la Comiion Permanente de Educacion del Centro
Universitario de Ciencias Economico Agministrativas, se retne para evaluar y
analizar la propuesta de modificacibn\de la Carrera de cnico Superior
Universitario en Servicios de Hospedaje, analizando la pertlne a del nombre de ia
carrera, se advirtié la conveniencia de cambiarlo, per—el “de “Técnico Superior
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Universitario en Gestién Hotelera”, debido a que el nombre anterior es muy subjetivo
y en el medio hotelero se entiende que solo comprende el servicio de habitaciones,
sin incluir otros servicios propios de la hoteleria, como alimentos y bebidas,
banquetes, congresos y convenciones.

6. Que la propuesta plantea que se eliminen las materias de Patrimonio Turistico
Cultural, Relaciones Plblicas y Comunicacién, Relaciones Humanas y Motivacion,
ya que los contenidos de dichas materias estan enfocados a la preparacion del
Licenciado en Turismo, y, que se incluyan. las materias de Administracion de
Recursos Humanos, Contabilidad de Costos en Servicios Turisticos, Planeacién
Estratégica en la Hoteleria, Servicio al Cliente y Seminario de Hoteleria.

7. Que la propuesta menciona modificar sus contenidos programaticos en las materias
de Congresos y Convenciones, fusionar Mercadotecnia con Mercadotecnia
Hotelera; cambiar Administracién por Administracién |, Contabilidad Financiera por
Contabilidad 1, estd ultima para posteriormente poder cursar la materia de de
Contabilidad de Costos en Servicios Turisticos. Asimismo en la materia de
Matematicas Financieras se integra una unidad de algebra elemental para poder
cursar Estadistica.

8. Que dentro de |la propuesta se plantea que las Practicas Profesionales aumenten su
carga horaria y se incluyan al Area de Formacion Basica Particular Obligatoria.

Que las modificaciones propuestas son con la finalidad de que el perfil del egresado
de la Carrera de Técnico Superior Universitario en Gestion Hotelera, sea el de un
profesionista con preparacién para desenvolverse en el campo de la Hoteleria,
dedicados a ofrecer alojamiento y servicios complementarios, con conocimientos
tedricos y principalmente practicos, que le permitan desemperiarse en las dreas
operativas, de supervision y de mandos medios de las diferentes empresas
restadoras de servicios hoteleros.

En virtie de los resultandos antes expuestos, esta Comisién Permanente de Educacion,
encuentraNps elemerl;_gaque’fustifican la existencia a las necesidades referidas.
“W / Considerandos
e e e . ,
I Que la Universidad de Guadalajara es una institucion de educacion superior
reconocida oficialmente por el Gobierno de la Republica, habiendo sido creada
en virtud del Decreto nimero 2721 de H. Congreso del Estado de Jalisco, de
fecha 7 de septiembre de 1925, lo que posibilité la promulgacién de la primera
Ley Orgénica de la Universidad de Guadalajara el dia 25 del mismo mes y afio.
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I Que la Universidad de Guadalajara es un organismo descentralizado del
Gobiemno del Estado, con autonomia, personalidad juridica y patrimonio propio,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 1°. de su Ley Organica,
promulgada por el Ejecutivo local del dia 15 de enero de 1994, en ejecucién del
decreto nimero 15319 del H. Congreso del Estado de Jalisco.

1l Que como lo sefialan tas fracciones |, Il y IV del articulo 5° de la Ley Orgénica de
la Universidad, en vigor, son fines de esta Casa de Estudios, la formacién vy
actualizacion de los técnicos, bachilleres, técnicos profesionales, profesionistas,
graduados y demds recursos humanos que requiere el desarrollo socio-
econdmico del Estado; organizar, realizar, fomentar y difundir la investigacion
cientifica, tecnoldgica y humanistica; y coadyuvar con las autoridades educativas
competentes en la orientacion y promocién de la educacién media superior y
superior, asi como en el desarrollo de la ciencia y la techologia.

V. Que es atribucién de la Universidad, realizar programas de docencia,
investigacion y difusion de la cultura, de acuerdo con los principios v
orientaciones previstos en el articulo 3° de la Constitucion Federal, asi como la
de establecer las aportaciones de cooperacién y recuperacion por los servicios
que presta, tal y como lo estipula en las fracciones Il y XII del articulo 62 de 1a
Ley Organica de la Universidad de Guadalajara.

V. Que conforme lo dispone la fraccion VIl del articulo 210. de la Ley Organica

~ citada son obligaciones de los alumnos cooperar mediante sus aportaciones

Vi econémicas, al mejoramiento de la Universidad, para que ésta pueda cumplir
con mayor amplitud su mision.

Que es atribucion del Consejo General Universitario, de acuerdo a lo que indica
el ultimo parrafo del articulo 210. de la Ley Organica de esta Casa de Estudios,
fijar las aportaciones respectivas a que se refiere la fraccién VII del numeral
antes citado.

VIl.  Que es atribucién del Consejo General Universitario, crear, suprimir o modificar

carreras y programfas de posgrado, como lo dispone la Ley Orgéanica de la
Universi de Guadalajara, en la fraccion VI del articulo 31°,

=
,,,,

.  Que el Consejo General Universitario funciona en pleno o por comisiones, las
ue pueden ser permanentes o especiales, como lo sefiala el articulo 270. del
multicitado ordenamiento legal; y

IX. Que es facultad del Rector General de conformidad con el articulo 35° fracciones
I y X de su Ley Organica, dirigir el funcionamiento de la Universidad, cumplir y
hacer cumplir, en el ambito. de su competencia, las disposiciones de la
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Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la particular del Estado
de Jalisco, de esta Ley Organica, de sus Estatutos y de su Reglamentos; asi
como promover todo lo que tienda al mejoramiento académico, administrativo y
patrimonial de la Universidad.

Por lo anteriormente expuesto y con fundamento en los articulos 10., 50. fracciones | y
Il, 8o. fracciones IIl y X}, 210. fraccién VIl y dltimo parrafo, 270., 310., fraccién VI y 350.
fracciones [ y X de la Ley Organica de la Universidad de Guadalajara, nos permitimos
proponer los siguientes;

Resolutivos

PRIMERO. Se aprueba la modificacién del plan de estudios y cambio de nombre de la
Carrera de Técnico Superior Universitario en Servicios de Hospedaje, a Técnico
Superior Universitario en Gestion Hotelera que se imparte en el Centro Universitario de
Ciencias Econdmico Administrativas, a partir del ciclo escolar 2003 “B”

SEGUNDO. El Plan de Estudios contiene areas determinadas con un valor de créditos
asignado a cada materia y un valor global de acuerdo a los requerimientos establecidos
por areas para ser cubiertos por los alumnos y se organiza conforme la siguiente

estructura;
%
Areas de Formacion Créditos
Area de Formacién Basica Comun Obligatoria 52 23
Area de Formacién Basica Particular Obligatoria 172 77
Numero minimo de créditos requeridos para optar por el titulo 224 100

Signaturas correspondiente a cada area se describe a
continuachd

DE FORMACION BASICA COMUN OBLIGATORIA

Horas Cred. Prerreq.
Materias Clave |Tipo |Horas |Horas Totales
Teoria Practica
Administracién | AD119 | CT 80 20 100 11 Ninguno
informética Basica /] ' _SH107 L 0 80 80 5
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Estadistica Basica MC125 | CT 60 20 80 9
MC124

Contabilidad | CTi00 | CT 60 60 120 12

Matemaiicas Financieras MC124 C 60 20 80 9

Taller de Expresién Oral y Escrita AD142 | CT 40 20 60 6

TOTALES: 300 140 520 52

AREA DE FORMACION BASICA PARTICULAR OBLIGATORIA

Horas | Cred. Prerreq.
Materias Clave |Tipo |Horas |Horas Totales
Teoria | Practica
Operacién de Servicic de Hospedaje | TR175 | CT 40 40 80 8 Ninguno
Cperacién de Servicio de Hospedaije |l TR176 | CT 40 40 80 8 TR175
Operacitn de Servicio de Hospedaje TR177 | CT 40 40 80 8 TR176
il
| ingles | TR184 | CT 40 60 100 g
| Ingles 1) TR185 [ CT 40 60 100 9 TR184
| Ingles 1i TR186 [ CT 40 60 100 9 TR185
| Ingles IV TR187 | CT 40 60 100 9 TR186
Fundamentos del Turismo TR116 [ CT 60 60 120 12
Administracién de Recursos Humanos RH102 [ CT 60 20 80 9 AD119
Operacion de Servicios de Alimentos y TR13¢ | CT 20 60 80 7 TR116
Bebidas
Mercadotecnia Hotelera TR179 | CT 40 40 80 8
Contabilidad de Costos en Servicios CT119 | CT 20 40 60 6 CT100
Turisticos
Congresos y Convenciones TR178 | CT 20 60 80 7 TR177
Planeacion Estratégica en Hoteleria TR180 | CT 40 20 60 6 AD118
Operacion de Eventos y Banquetes TR138 | CT 20 60 80 7 TR139
Servicio al cliente MN136 | CT 20 40 60 6
Seminario de Hotelerfa TR181 T 40 0 40 4 TR177
Practicas Profesionales | TR182 P 0 400 400 20 TR176
Practicas Profesio@s«l'l/ TR183 | P 0 400 400 20 TR176
TOTALES 596 1544 2140 172

" CUARTQ, kos créditos correspondientes a las practicas profesionales seran organizados por la
~———Gpoidinacion de Carrera y las Academias correspondientes con actividades especificas para
los alumnos, quienes los cursaran de acuerdo a su plan de practicas y seran acreditadas de
conformidad a la Normatividad Vigente Aplicable.
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QUINTO. Los requisitos para obtener el titulo de la Carrera de Técnico Superior Universitario
en Gestion Hotelera son:

I Haber aprobado los 224 créditos en la forma establecida por el presente dictamen.

Il. Haber cumplido con el Servicio Social asignado de acuerdo a la normatividad vigente:

. Cumplir satisfactoriamente con alguna de las modalidades de Titulacidn establecidas
en la Normatividad Vigente.

SEXTO. Que el estudiante que haya aprobado el 100% de las materias del plan de estudios
de la Carrera de Técnico Superior Universitario en Gestién Hotelera, podra solicitar de
conformidad con el Reglamento General de ingreso de Alumnos de la Universidad de
Guadalajara su ingreso a la Licenciatura en Turismo, que en caso de ser admitido se le
revalidaran las siguientes asignaturas:

Nombre de la Materia Nombre de la Materia

Técnico Superior Universitario en Gestion Hotelera | . )
Licenciatura en Turismo

Administracion | Administracion |

informdtica Basica Informatica Basica

Fundamentos del Turismo Fundamentos del Turismo

Ingles | Ingles |

Ingles II Ingtes 1l

Ingles 11l Ingtes 1l

Ingles IV

Taller de Expresion Oral y Escrita Taller de Expresion Cral y Escrita

Estadistica Basica
Estadlstica |

Contabilidad | Contabilidad |

Administracién de Recursos Humanos Administracion de Recursos Humanos

Operacidn de SWIimentos y Bebidas Operacion de Servicio de Alimentos y
Bebidas

Contabilidad-de Costos en Servicios Turlisticos Contabilidad de Costos en Servicios

il Turisticos

" Operacién.de Servicio de Hospedaje | Operacion de Servicios de Hospedaje

i6n de Servicio de Hospedaje i
Gestién de Servicios de Hospedaje

Operacion de Servicio de Hospedaje |l
Servicio al Cliente Servicio al Cliente
Operacién de Eventos y Banquetes Operacién de Eventos y Banquetes
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SEPTIMO. Esta modificacién sera aplicable a los alumnos de ingreso al calendario

escolar 2003 “B", los alumnos con ingreso en los calendarios anteriores se ajustaran al
plan de estudios aplicable.

OCTAVOQ. Faclltese al Rector General de la Universidad de Guadalajara para que

ejecute el presente dictamen en los términos del Articulo 350 fraccién Il de ia Ley
Organica Universitaria.

ATENTAMENTE

"PIENSA Y TRABAJA"
Guadalajara, Jalisco, 30 de septiembre de 2003
COMISION DE EDUCACION

AL U HARALAMA WA .
TNLAL RV ERETARI0

VILLALOBOS

MTRO. GE BRISENO TORRES

SECRETARIO
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